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COMUNICACIO SOBRE HOMOLOGACIO DE PROVEIDORS

Can Pipa, S.L., en compliment dels seus compromisos establerts al seu Sistema
de Gestié Integral, estableix una sistematica d’homologacié inicial i una posterior
avaluacio periodica dels seus proveidors de forma que els productes i serveis
contractats per la nostra empresa, i que per tant afecten en el servei que Can
Pipa presta als seus clients, estan sotmesos a un procés de control i seguiment

des de les nostres arees corporatives.

Aquest procés analitza en la seva homologacié inicial al proveidor des de
diferents punts de vista per assegurar amb anterioritat a la seva contractacio que
compleix amb els nostres estandards relatius a qualitat, seguretat de la
informacio, aspectes ambientals i gestio del servei. Valorem al proveidor en base
al historic d’altres productes/serveis que ens hagi proporcionat amb anterioritat,
a la seva fiabilitat per experiéncia al sector, aixi com a les certificacions vigents
que evidenciin el seu compromis amb la qualitat en el servei (ISO9001 -
ISO14001 - 1ISO45001).

De igual manera, s’avalua peridodicament als diferents proveidors analitzant el
grau de satisfaccido en la resolucié de incidéncies de tot tipus (ambientals,

seguretat, qualitat, prestacio del servei) durant el interval temporal analitzat.

En el cas de que el proveidor homologat superés els limits de incidéncies amb
resolucié no satisfactoria maximes acceptables, sera sotmés a un analisi dels
seus processos i a la revisié de la seva homologacio, el que pot provocar una
sortida com a proveidor homologat per Can Pipa, restant per tant descartat per
a la seva renovacio fins corregir els defectes trobats i superar novament el procés

de nova homologacio.

Sant Pere Pescador, a 10 de gener de 2024
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